
 
 
 
 

 
 

Selecting Gaming Stools – Supplier Checklist 
 
Avoid the cost and disappointment associated with purchasing gaming stools that don’t live up to expectation. 
Use this Supplier Checklist and Scoring System to assist you with the decision‐making process.   
 

 

 

 
Scoring System 
For each potential supplier of your new gaming stools, rate how important each Attribute is for your venue. 
Use a scale of 1 to 5, where: 

 1 = unimportant, 2 = fairly important, 3 = neutral, 4 = quite important, 5 = very important (essential). 

Add up the scores and compare suppliers. 

   

Attribute  Karo  Karo's score 
Other 

Supplier 
Supplier's 
score 

Product warranty on all components (except upholstery material 
and swivel that carry their respective manufacturer's warranties) 

7 years          

Weld‐free design (pedestal stools) to eliminate the catastrophic 
failures commonly associated with chairs that have welded joints 

Yes          

Automotive‐grade PU Injection moulded foam seats for greater 
comfort, longer stool life, and simpler re‐upholstery 

Yes          

Ability  to  retrospectively  change  the height  of  pedestal  stools, 
e.g. conversion of stools from standard height to slant‐top height 

Yes. Simple, 
on‐site, and 
low cost 

        

Glue‐free upholstery that permits cost‐effective reupholstery to 
prolong the life of your investment 

Yes          

Quick‐Release  seats.  Ability  to  replace  soiled  or  damaged  seat 
cushions within minutes right on the gaming floor 

Yes          

Country of Origin  South Africa          

Manufacturer or Distributor of imported products  Manufacturer          

Experience in manufacturing chairs and stools  30 years +       

In‐house  engineering  capability  to provide  customised  product 
designs 

Yes          

Australian office and infrastructure for product upgrades, spare 
parts and warranty claims 

Yes          

Internationally Certified Quality Management System  
Yes, ISO 

9001:2015 
        

Customer base   Global          

Environmentally‐friendly manufacturing processes  Yes          

            

            

TOTAL SCORES  Karo  =     Supplier  =    

 


